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Приложение А (обязательное) 
Макет фонда оценочных средств 

ПРИЛОЖЕНИЕ К РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

 

Кафедра Экономики, управления, социологии и педагогики 
(наименование кафедры) 

 
 

 
 

 
ФОНД 

ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
 

ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 
 

Производственное планирование в организациях ЖКХ 
наименование дисциплины 

 
_38.03.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

код и наименование направления подготовки/специальности 

 
 Управление жилищным фондом и многоквартирными домами  

наименование ОПОП ВО (направленность/ профиль ) 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  
высшего образования «Новосибирский государственный 

архитектурно-строительный университет (Сибстрин)» 
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1 Формирование компетенций, критерии оценивания компетенций,  шкалы 
оценивания 

Оценивание формирования компетенций производится на основе показателей оценивания, 
указанных в п.2.2 рабочей программы дисциплины. 

Связь компетенций, индикаторов достижения компетенций и показателей оценивания 
(результатов обучения по дисциплине)  приведена в п.2.2 рабочей программы дисциплины. 
 

1.1 Формирование компетенций 
Оценивание уровня освоения обучающимся компетенций осуществляется с помощью форм 

промежуточной аттестации и текущего контроля. Формы промежуточной аттестации и текущего 
контроля успеваемости по дисциплине, с помощью которых производится оценивание, указаны в 
учебном плане и в п.4.1 рабочей программы дисциплины. 

В результате освоения дисциплины  у обучающегося должны быть сформированы 
компетенции: 

 
Наименование категории 

(группы) компетенций 
Код и наименование компетенции  

Разработка и реализация 
проектов 

УК-2. Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и 
выбирать оптимальные способы их решения, исходя из 

действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений 
  

 
1.2 Критерии оценивания компетенций и шкалы оценивания 

 При проведении промежуточной аттестации в форме экзамена используется шкала 
оценивания: «2» (неудовлетворительно), «3» (удовлетворительно), «4» (хорошо), «5» (отлично). 

При проведении промежуточной аттестации в форме зачёта используется шкала оценивания: 
«Не зачтено», «Зачтено». 
 Показателями оценивания являются знания, умения и навыки обучающегося, полученные 
при изучении дисциплины. 
 Критериями оценивания достижения показателей являются: 

Показатель 
оценивания 

Критерий оценивания 

Знания 

знания терминов, определений, понятий;  
объем освоенного материала, усвоение всех тем, разделов дисциплины; 
полнота, системность, прочность знаний; 
правильность ответов на вопросы; 
четкость изложения изученного материала;  

Умения 

степень самостоятельности выполнения действия (умения); 
осознанность выполнения действия (умения); 
умение анализировать изученный материал; 
умение выбирать методику выполнения задания; 
умение выполнять задания различной сложности; 

Навыки  

навыки самопроверки, качество сформированных навыков; 
навыки анализа результатов выполнения заданий, решения задач; 
навыки представления результатов решения задач, качество оформления 
заданий; 
навыки обоснования выполнения заданий, принятия решений; 
быстрота и качество выполнения заданий. 
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2 Типовые контрольные задания для оценивания формирования компетенций 
при проведении промежуточной аттестации 

 
2.1 Промежуточная аттестация по дисциплине 

Форма(ы) промежуточной аттестации: зачет, экзамен. 
 
Перечень типовых вопросов (заданий) для проведения экзамена в 7 семестре (очная форма 

обучения), 9 семестре (заочная форма обучения): 
 
 

№ 
Наименование 

раздела дисциплины 
Типовые вопросы/задания 

Код 
формируемой 
компетенции  

Наименование  
применяемых 

оценочных 
средств 

1. 

Методологические 
основы 
планирования и 
прогнозирования 

Основные понятия и определения. 
Характеристика прогностики как 
науки.  
Сущность планирования.   
Функции планирования.  
Планирование и научный анализ 
социально-экономических и научно-
технических, процессов и тенденций, 
характерных для общества в 
определенные периоды развития. 

УК-2 

Зачетные 
билеты 
Собеседование 

Творческое 
задание 

2. 

Методы, принципы 
и функции 
планирования и 
прогнозирования 

Понятие основных методов 
планирования и прогнозирования, их 
содержание и особенности 
применения на различных уровнях 
хозяйствования.  
Организационно политические и 
организационно технические 
принципы планирования и 
прогнозирования в рыночной 
экономики.  
Общие, менее общие и специфические 
функции. 

УК-2 

Зачетные 
билеты 
Собеседование 

Творческое 
задание 

3. 
 

Планирование и 
прогнозирования 
деятельности 
предприятия в сфере 
ЖКХ. 

Технология планирования и 
прогнозирования деятельности 
организации.  
Бизнес планирование: основные 
разделы и содержания бизнес плана 
предприятия.  
Организация плановой работы на 
предприятии, оценка прогнозов и 
планов, контроль в системе 
управления прогнозами и планами. 

УК-2 

Зачетные 
билеты 
Собеседование 

Творческое 
задание 

4. 

Общая 
характеристика 
внутрифирменного 
планирования в 
рыночной экономике 
 

Сущность и функции рыночного 
планирования. 
Задачи и принципы 
внутрифирменного планирования.  
Методы внутрифирменного 
планирования.  

УК-2 

Зачетные 
билеты 
Собеседование 

Творческое 
задание 
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Классификация внутрифирменного 
планирования по степени 
неопределенности, по временной 
ориентации идей, по горизонту 
планирования, по типу целей.  
Классификация плановых 
показателей. 

5. 

Методы принятия 
управленческих 
решений 
 

Анализ этапов принятия решений 
Методы принятия решений 
Модели принятия решений 
Условия эффективности принятия 
управленческих решений 
Подходы, классификации и этапы 
выработки решений 
Методы и формы групповых 
дискуссий 
Модели поведения руководителя в 
процессе принятия решений 
Правила, обеспечивающие 
правильный выбор модели поведения. 

УК-2 

Зачетные 
билеты 
Собеседование 

Творческое 
задание 

6. 

Организация 
плановой работы на 
предприятии 
 

Схема планирования на предприятии. 
Разработка и утверждение плана 
 Корректировка плана. 
Анализ и оценка качества плана.  
Система показателей оценки качества 
плана.  
Методы оценки качества плана.  
Показатели реальности, 
напряженности, степени риска плана.  
Применение компьютерной техники 
во внутрифирменном планировании. 

УК-2 

Зачетные 
билеты 
Собеседование 

Творческое 
задание 

7. 
Нормативная база 
планирования. 
 

Понятие плановых норм и 
нормативов, их роль в плановой 
деятельности предприятия. 
 Классификация норм и нормативов: 
по периоду действия; объекту 
нормирования; характеру; 
детализации; масштабу применения; 
степени агрегирования.  
Трудовые нормы и нормативы, их 
назначение. 
 Материальные нормативы, их виды и 
применение.  
Методы и порядок разработки норм. 

УК-2 

Зачетные 
билеты 
Собеседование 

Творческое 
задание 

8. 
Стратегическое 
планирование на 
предприятии. 

Понятие и сущность стратегии.  
Стратегическое планирование и его 
предназначение.  
Задачи стратегического планирования.  
Виды стратегий.  
Особенности стратегического 
планирования и его отличие от 
долгосрочного планирования.  

УК-2 

Зачетные 
билеты 
Собеседование 

Творческое 
задание 
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Стратегический анализ на 
предприятии, методы его проведения. 

9. 
Организация 
планирования 
предприятия ЖКХ 

Принципы и методы планирование на 
предприятиях в сфере ЖКХ.   
Составление плана работы 
организаций.  
Значение планирования как функции 
управления. 

УК-2 

Зачетные 
билеты 
Собеседование 

Творческое 
задание 

 
Перечень типовых вопросов/заданий для проведения зачёта в 8 семестре (очная форма 

обучения), 10 семестре (заочная форма обучения): 
 

№ 
Наименование 

раздела 
дисциплины 

Типовые вопросы/задания 
Код 

формируемой 
компетенции 

Наименование  
применяемых 

оценочных 
средств 

10. 

Деловое 
планирование 
(бизнес-план 
предприятия) в 
сфере ЖКХ.  
 

Деловое планирование (составление 
бизнес-плана) как самостоятельный вид 
планирования.  
Функции, задачи делового 
планирования.  
Особенности бизнес планирования как 
самостоятельного вида плановой 
деятельности предприятия.  
Этапы разработки бизнес плана.  
Структура и содержание бизнес-плана.  
Реализация бизнес плана на 
предприятии. 

УК-2 

Зачетные 
билеты 
Собеседование 

Творческое 
задание 

11. 

Планирование 
издержек 
предприятия в 
сфере ЖКХ. 

Планирование себестоимости 
продукции.  
Классификация внутрифирменных 
издержек.  
Формирование затрат по 
калькуляционным статьям и их 
предназначение.  
Методы калькулирования 
себестоимости (нормативный, 
плановый, отчетный). 
Составление сметы затрат на 
производство.  
Методы разработки сметы затрат. 
Планирование удельных издержек. 

УК-2 

Зачетные 
билеты 
Собеседование 

Творческое 
задание 

12. 

Планирование цен 
за услуги на 
предприятии в 
сфере ЖКХ. 
 

Планирование цен.  
Классификация цен и методика их 
расчета. 

УК-2 

Зачетные 
билеты 

Собеседование 
Творческое 
задание 

13. 

Расчет основных 
плановых 
показателей 
деятельности 
организациях 

Показатели деятельности предприятия в 
сфере ЖКХ.   
Методики расчета показателей.  
Расчет тарифов на услуги.   
Прогнозирование спроса и предложения 

УК-2 

Зачетные 
билеты 

Собеседование 
Творческое 
задание 
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жилищно-
коммунального 
хозяйства. 
 

на услуги.  
Планирование финансовых результатов 
деятельности предприятия. 

14. 

Расчет основных 
плановых 
показателей 
деятельности 
организациях 
жилищно-
коммунального 
хозяйства. 
 

Показатели деятельности предприятия в 
сфере ЖКХ. 
 Методики расчета показателей.  
Расчет тарифов на услуги.   
Прогнозирование спроса и предложения 
на услуги.  
Планирование финансовых результатов 
деятельности предприятия. 

УК-2 

Зачетные 
билеты 
Собеседование 
Творческое 
задание 

15. 

Финансовое 
планирование на 
предприятии в 
сфере ЖКХ 
 

Понятие плановых норм и нормативов, 
их роль в плановой деятельности 
предприятия. 
 Классификация норм и нормативов: по 
периоду действия; объекту 
нормирования; характеру; детализации; 
масштабу применения; степени 
агрегирования.  
Трудовые нормы и нормативы, их 
назначение. 
 Материальные нормативы, их виды и 
применение.  
Методы и порядок разработки норм. 

УК-2 

Зачетные 
билеты 
Собеседование 
Творческое 
задание 

16. 

Планирование и 
регулирование 
процессов 
формирования 
финансовых 
результатов на 
предприятии в 
сфере  ЖКХ 
 

Формирования производственной 
программы предприятия сферы ЖКХ. 
Ресурсное обеспечение 
производственной программы.  
Планирование финансовых результатов 
деятельности предприятия.  
Методы планирования финансовых 
результатов деятельности предприятия 

УК-2 

Зачетные 
билеты 

Собеседование 
Творческое 
задание 

 
 

2.2 Промежуточная аттестация в форме защиты курсовой работы (курсового проекта) 
Не предусмотрено. 
 
 

3 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 
 
Процедура проведения промежуточной аттестации и текущего контроля успеваемости 

регламентируется локальным нормативным актом, определяющим порядок осуществления 
текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся. 

 
3.1 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине в форме экзамена и/или дифференцированного зачета (зачета с оценкой) 
 

Промежуточная аттестация по дисциплине в форме экзамена проводится в 7 семестре 
(очная форма обучения), 9 семестре (заочная форма обучения). 
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Используются критерии и шкала оценивания, указанные в п.1.2. Оценка выставляется 

преподавателем интегрально по всем показателям и критериям оценивания. 
Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю 

оценивания «Знания». 

Критерий 
оценивания 

Уровень освоения и оценка 
«2» 

(неудовлетв.) 
«3» 

(удовлетвор.) 
«4» 

(хорошо) 
«5» 

(отлично) 
знания 

терминов, 
определений, 

понятий; 

Не знает 
терминов и 

определений 

Знает термины и 
определения, но 

допускает  
неточности в ряде 

формулировок 

Знает термины и 
определения, 

допускает 
небольшие 

неточности при 
формулировании 

Знает термины и 
определения, 

может корректно 
сформулировать 

их 
самостоятельно 

объем 
освоенного 
материала, 

усвоение всех 
тем, разделов 
дисциплины; 

Не знает 
значительной 

части материала 
дисциплины 

Знает только 
основной 
материал 

дисциплины, не 
усвоил его 

деталей 

Знает материал 
дисциплины в 

полном объёме, 
допускает 
некоторые 

неточности по 
некоторым темам 

Обладает твёрдым 
и полным знанием 

материала 
дисциплины, 

владеет 
дополнительными 

знаниями 
полнота, 

системность, 
прочность 

знаний; 

Знания 
материала 

бессистемные, 
не отвечает на 
большинство 
вопросов по 

темам 
дисциплины 

Даёт неполные 
ответы на 

вопросы по темам 
дисциплины, 

отвечает 
неуверенно 

Даёт достаточно 
четкие и полные  

ответы на 
вопросы, 
допуская 

неточности 

Даёт полные, 
развёрнутые 

ответы на 
поставленные 

вопросы по всем 
темам 

дисциплины, 

правильность 
ответов на 
вопросы; 

Неправильно 
отвечает на 

большинство 
вопросов, 
допускает 

грубые ошибки 

Отвечает на ряд 
вопросов 

правильно, но не 
уверенно, есть 

ошибки в ответах 

Отвечает на 
вопросы 

правильно, но 
есть неточности 

Дает верные 
уверенные ответы 

на все вопросы. 

четкость 
изложения 
изученного 
материала; 

Излагает знания 
без логической 

последовательно
сти, не 

сопровождает 
ответ 

рисунками, 
схемами 

Излагает знания с 
нарушениями в 

логической 
последовательнос

ти. Выполняет 
поясняющие 

схемы и рисунки 
небрежно и с 

ошибками 

Излагает 
материал 

достаточно четко, 
без нарушений в 

логической 
последовательнос

ти. Выполняет 
поясняющие 

рисунки и схемы 
корректно и 

понятно 

Материал 
излагает четко и 
последовательно, 
может грамотно 
анализировать. 

Выполняет 
поясняющие 

рисунки и схемы 
точно и 

аккуратно, 
раскрывая 
полноту 

усвоенных знаний 
 

Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю 
оценивания «Умения». 
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Критерий 
оценивания 

Уровень освоения и оценка 
«2» 

(неудовлетв.) 
«3» 

(удовлетвор.) 
«4» 

(хорошо) 
«5» 

(отлично) 
степень 

самостоятельно
сти 

выполнения 
действия 
(умения); 

Не может 
самостоятельно 

выполнить 
задание 

Испытывает 
затруднения при 

выполнении 
заданий, 

требуется помощь 
преподавателя в 

подборе методики 
и литературы 

Выполняет 
задание 

самостоятельно, 
грамотно 
выбирает  

стандартную 
методику, 
использует 

нужную 
литературу при 
необходимости 

Выполняет 
задание 

самостоятельно, 
может 

использовать 
нестандартную 

методику, 
использует 

нужную 
литературу при 
необходимости 

осознанность 
выполнения 

действия 
(умения); 

Выполняет 
задания по 

примеру, не 
осознанно, не 

может ответить 
на вопросы 

преподавателя 
по алгоритму и 

методике 
решения 

Выполняет 
задания 

осознанно, но 
делает грубые 

ошибки, может 
ответить на 

вопросы 
преподавателя по 

алгоритму и 
методике решения 

Выполняет 
задания 

осознанно, 
допуская 

недочеты, может 
уверенно ответить 

на вопросы 
преподавателя по 

алгоритму и 
методике решения 

Выполняет 
задания 

осознанно, без 
ошибок и 

замечаний, может 
уверенно ответить 

на вопросы 
преподавателя по 

алгоритму и 
методике решения 

умение 
анализировать 

изученный 
материал; 

Не имеет 
навыков анализа 

изученного 
материала, 

Испытывает 
затруднения с 

формулированием 
корректных 
выводов по 
изученному 
материалу 

Делает 
корректные 
выводы по 

изученному 
материалу, 

Самостоятельно 
анализирует 
изученный 

материал, делает 
корректные 

выводы 

умение 
выбирать 
методику 

выполнения 
задания; 

Не может 
выбрать 

методику 
выполнения 

заданий 

Испытывает 
затруднения по 

выбору методики 
выполнения 

заданий 

Без затруднений 
выбирает 

стандартную 
методику 

выполнения 
заданий 

Применяет 
теоретические 

знания для 
выбора методики 

выполнения 
заданий 

умение 
выполнять 

задания 
различной 
сложности; 

Не имеет 
навыков 

выполнения 
учебных заданий 

Имеет навыки 
выполнения 

только простых 
типовых учебных 

заданий 

Имеет навыки 
выполнения 

только 
стандартных 

учебных заданий 

Имеет навыки 
выполнения как 
стандартных, так 
и нестандартных 
учебных заданий 

Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю 
оценивания «Навыки». 

Критерий 
оценивания 

Уровень освоения и оценка 
«2» 

(неудовлетв.) 
«3» 

(удовлетвор.) 
«4» 

(хорошо) 
«5» 

(отлично) 
навыки 

самопроверки, 
качество 

сформированн
ых навыков; 

Навыки 
самопроверки 
отсутствуют 

Имеет навыки 
самопроверки, но 

выполняет 
задания 

неуверенно 

Имеет навыки 
самопроверки, 

хорошо 
сформированы 

навыки 

Имеет навыки 
самопроверки, 

навыки 
выполнения 

заданий 
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выполнения 
заданий, но 
допускает 

неточности при 
выполнении 

сформированы 

навыки анализа 
результатов 
выполнения 

заданий, 
решения задач; 

Делает 
некорректные 

выводы 

Испытывает 
затруднения с 

формулированием 
корректных 

выводов 

Делает 
корректные 
выводы по 

результатам 
решения задачи 

Самостоятельно 
анализирует 
результаты 
выполнения 

заданий 
навыки 

представления 
результатов 

решения задач, 
качество 

оформления 
заданий; 

Не может 
проиллюстриров

ать решение 
задачи 

поясняющими 
схемами, 

рисунками 

Выполняет 
поясняющие 

схемы и рисунки 
небрежно и с 

ошибками 

Выполняет 
поясняющие 

рисунки и схемы 
корректно и 

понятно 

Выполняет 
поясняющие 

рисунки и схемы 
верно и аккуратно 

навыки 
обоснования 
выполнения 

заданий, 
принятия 
решений; 

Допускает 
грубые ошибки 

при обосновании 
методики 

выполнении 
заданий, не 

может принять 
верное решение 

Допускает 
ошибки при 
выполнении 

заданий и 
принятии 

алгоритмов 
выполнения 

заданий 

Допускает 
ошибки при 
выполнении 

заданий, алгоритм 
выполнения 

задания верный 

Не допускает 
ошибок при 
выполнении 

заданий 

быстрота и 
качество 

выполнения 
заданий. 

Задания 
выполняет с 

низким 
качеством, 

крайне медленно 

Выполняет 
задания с 

достаточным 
качеством 

Выполняет 
задания уверенно, 

с хорошим 
качеством 

Выполняет 
задания уверенно, 

с высоким 
качеством 

  
 

3.2 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 
дисциплине в форме зачета 

Промежуточная аттестация по дисциплине в форме зачёта проводится в 5 семестре (для 
очной формы обучения) и в 7 семестре (для заочной формы обучения). Для оценивания знаний и 
навыков используются критерии и шкала, указанные п.1.2. 

Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю 
оценивания «Знания». 

Критерий оценивания 
Уровень освоения и оценка 

Не зачтено Зачтено 

знания терминов, 
определений, понятий; 

Не знает терминов и определений Знает термины и определения 

объем освоенного 
материала, усвоение 
всех тем, разделов 

дисциплины; 

Не знает значительной части 
материала дисциплины 

Знает материал дисциплины в 
полном объёме 

полнота, системность, 
прочность знаний; 

Знания материала бессистемные, не 
отвечает на большинство вопросов 

по темам дисциплины 

Даёт достаточно четкие и полные  
ответы на вопросы 
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правильность ответов 
на вопросы; 

Неправильно отвечает на 
большинство вопросов, допускает 

грубые ошибки 

Отвечает на вопросы правильно 

четкость изложения 
изученного материала; 

Излагает знания без логической 
последовательности, не 

сопровождает ответ рисунками, 
схемами 

Излагает материал достаточно 
четко, без нарушений в 

логической последовательности. 
Выполняет поясняющие рисунки 

и схемы корректно и понятно 
 

Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю 
оценивания «Умения». 

Критерий оценивания 
Уровень освоения и оценка 

Не зачтено Зачтено 
степень 

самостоятельности 
выполнения действия 

(умения); 

Не может самостоятельно 
выполнить задание 

Выполняет задание самостоятельно, 
грамотно выбирает  стандартную 

методику, использует нужную 
литературу при необходимости 

осознанность 
выполнения действия 

(умения); 

Выполняет задания по 
примеру, не осознанно, не 

может ответить на вопросы 
преподавателя по алгоритму 

и методике решения 

Выполняет задания осознанно, допуская 
недочеты, может уверенно ответить на 
вопросы преподавателя по алгоритму и 

методике решения 

умение анализировать 
изученный материал; 

Не имеет навыков анализа 
изученного материала, 

Делает корректные выводы по 
изученному материалу, 

умение выбирать 
методику выполнения 

задания; 

Не может выбрать методику 
выполнения заданий 

Без затруднений выбирает стандартную 
методику выполнения заданий 

умение выполнять 
задания различной 

сложности; 

Не имеет навыков 
выполнения учебных 

заданий 

Имеет навыки выполнения стандартных 
учебных заданий 

 
Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю 

оценивания «Навыки». 

Критерий оценивания 
Уровень освоения и оценка 

Не зачтено Зачтено 
навыки самопроверки, 

качество 
сформированных 

навыков; 

Навыки самопроверки 
отсутствуют 

Имеет навыки самопроверки, хорошо 
сформированы навыки выполнения 

заданий 

навыки анализа 
результатов 

выполнения заданий, 
решения задач; 

Делает некорректные 
выводы 

Делает корректные выводы по 
результатам решения задачи 

навыки представления 
результатов решения 

задач, качество 
оформления заданий; 

Не может 
проиллюстрировать решение 

задачи поясняющими 
схемами, рисунками 

Выполняет поясняющие рисунки и 
схемы корректно и понятно 

навыки обоснования 
выполнения заданий, 
принятия решений; 

Допускает грубые ошибки 
при обосновании методики 

выполнении заданий, не 
может принять верное 

Алгоритм выполнения задания 
верный, принимает верные решения 
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решение 
быстрота и качество 
выполнения заданий. 

Задания выполняет с низким 
качеством, крайне медленно 

Выполняет задания уверенно, с 
хорошим качеством 

 

 
3.2 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине в форме защиты курсовой работы (курсового проекта) 
Не предусмотрено. 

 
 

4 Контрольные задания для оценивания формирования компетенций 
 при проведении текущего контроля по дисциплине 

Типовые контрольные задания для оценивания формирования компетенций и процедуры 
оценивания при проведении текущего контроля представлены в соответствующих приложениях 
ФОС. 
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Обязательное приложение 
Форма  экзаменационного /зачетного билета 

 

 
Направление 38.03.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

 

   (код и наименование направления подготовки/специальности) 
     Наименование  ОПОП ВО Управление жилищным фондом и многоквартирными домами  

(профиль подготовки/ программа/специализация) 
Кафедра Экономики, управления, социологии и педагогики 

(наименование кафедры) 
Дисциплина Производственное планирование в организациях ЖКХ 

                             (наименование дисциплины)
 

ЗАЧЕТНЫЙ БИЛЕТ № 1 

1. Вопрос:  Понятие плановых норм и нормативов, их роль в плановой деятельности 
предприятия 

2. Вопрос: Методы планирования финансовых результатов деятельности предприятия сферы 
ЖКХ 

3. Задача: Определить плановую величину производственного запаса материала для 
обеспечения годовой производственной программы предприятия в 10000 ед. продукции и 
чистый вес единицы продукции при плановом коэффициенте использования материала 
0,72. Поставка материала осуществляется один раз в месяц, а годовая потребность 
материала  - 800 т. 

 
 
Составитель        _____________________________________  А.А. Шерстяков 

                                                                       (подпись)                      
Заведующий кафедрой    ___________________________ Н.И. Нижальская                                                                                                    

                                                                                           (подпись)                      
«____»__________________20     г. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 
федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  

высшего образования «Новосибирский государственный 
архитектурно-строительный университет (Сибстрин)» 
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Оформление вопросов для коллоквиумов, собеседования 

 

 

Кафедра Экономики, управления, социологии и педагогики 
(наименование кафедры) 

Вопросы для коллоквиумов, собеседования 
 

по дисциплине Производственное планирование в организациях ЖКХ 
                                (наименование дисциплины) 

1. Какова роль финансового планирования в процессе управления организацией?  
2. Дайте определение финансового планирования, представленное в источнике.  
3. Охарактеризуйте долгосрочные финансовые планы организации.  
4. Для каких целей используются финансовые планы организации?  
5. Опишите виды текущих и оперативных финансовых планов.  
6. Что представляет собой оперативный финансовый план?  
7. Для каких целей и в каких организациях используется кассовый план?  
8.  Каковы особенности финансового планирования в организациях различных видов 

экономической деятельности  
9. Дайте характеристику конкурентной среды в жилищной сфере  
10. Дайте определение понятию муниципального сектора экономики сферы ЖКХ.  
11. Дайте определение понятию рыночного сектора экономики сферы ЖКХ. 
12.  Этапы развития муниципального и рыночного секторов экономики сферы ЖКХ.  
13. Признаки типологии внутрифирменного планирования.  
14. Стратегическое, текущее и оперативное планирование.  
15. Система планов предприятия.  
16. Взаимосвязь планов предприятия.  
17. Понятие и сущность стратегического планирования.  
18.  Модель процесса разработки стратегии на предприятии.  
19. Методика расчета ключевых показателей производственно - хозяйственной и финансовой 

деятельности предприятия.  
20. Планирование принятия решений с помощью операционного анализа. 
21.  

Критерии оценки: 
- оценка «зачтено» выставляется студенту, если  он знает термины и определения, 

основной материал дисциплины, даёт правильные ответы на дополнительные вопросы; 
- оценка «не зачтено» выставляется студенту, если  он не знает терминов и 

определений, значительной части материала дисциплины, неправильно отвечает на 
большинство вопросов, допускает грубые ошибки 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  
высшего образования «Новосибирский государственный 

архитектурно-строительный университет (Сибстрин)» 

 
Составитель   А.А. Шерстяков 

 



 14 

Оформление групповых и/или индивидуальных творческих заданий/проектов  

 

 
Кафедра Экономики, управления, социологии и педагогики 

(наименование кафедры) 
Темы групповых и/или индивидуальных творческих заданий/проектов 

по дисциплине Производственное планирование в организациях ЖКХ 
                                   (наименование дисциплины)  

Групповые творческие задания (проекты): 
1. Составить текущий финансовый план по операционной деятельности предприятия с 

равномерным распределением поквартально при: 
А) Условие. Валовый доход за предшествующий квартал составил 22, 20, 26 млн. руб. 

помесячно; 
Б) Условие. Налоговые платежи в сумме валового дохода определяются в соответствии с 

законодательством и не меняются по сравнению с предшествующими периодами. 
Расходы по основной операционной деятельности предшествующего периода составляет 

18,18 ,20 млн. руб.,в том числе постоянные 10,10,11 млн. руб. 
В плановом периоде прогнозируется увеличение валовых доходов на 20% по сравнению с 

последующим годом. А рост расходов прогнозируется на уровне 15% по отношению к последнему 
году предшествующего периода при сохранении постоянных затрат последнего года. 

Налоговые платежи за счет прибыли определяться по ставке 20 % от базовой 
налогооблагаемой суммы. 

Сделать выводы о реальности выполнения плана. 
 
2. С использованием коэффициента загрузки оборудования спланируйте расчетную 

производственную программу оказание услуг организации сферы ЖКХ в планируемом месяце. 
Рассчитать количество недостающего и (или) избыточного оборудования. 

Исходные данные: 
1. Исходная программа выпуска: 

- услуга “А” – 220 шт.; 
- услуга "Б" – 510 шт. 

2. Трудоемкость обработки единицы изделия на оборудовании: 
     -  услуга “А” – 5,0 нормо-часов; 
        -  услуга “Б” – 3,0 нормо-часа. 
3. Режим работы участка в планируемом месяце: 
         - количество рабочих дней – 22; 
         - количество смен – 2; 
         - продолжительность смены – 8 часов; 
         - плановые потери рабочего времени на ремонт оборудования – 3 %. 
4. Планируемый коэффициент выполнения норм – 1,2. 
5. Количество оборудования участке – 6 шт. 

 
 

Индивидуальные творческие задания (проекты): 
1. Определить для организации, предусматривающей использование нового специального 
приспособления для выполнения жилищно-коммунальных  работ: 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  
высшего образования «Новосибирский государственный 

архитектурно-строительный университет (Сибстрин)» 



 15 

 А) Годовой экономический эффект и эффект до конца года от снижения затрат на 
выполнение работ. 
 Б) Показатели окупаемости (эффективности) единовременных затрат на изготовление 
специального приспособления. 
 В) Среднегодовую плановую норму времени на выполнение жилищно-коммунальных работ. 
 Г) Среднегодовую плановую норму расхода материалов на выполнение жилищно-
коммунальных работ. 
 Исходные данные: 
 1.  Затраты на выполнение жилищно-коммунальных работ: 
- до использования специального приспособления – 10 нормо-часов; 
- с использованием специального приспособления – 8 нормо-часов. 
 2. Расход материалов на выполнение жилищно-коммунальных работ.: 
- до использования специального приспособления – 1 400 рублей; 
- с использованием специального приспособления – 1 200 рублей. 
 3.  Среднечасовая тарифная ставка работ – 43 руб. 14 коп. 
 4.  Единовременные затраты на выполнение жилищно-коммунальных работ –  
852 600 рублей. 
 5.  Производственная программа выпуска деталей в месяц: 
- в планируемом году: 
• в первом полугодии – 220 шт.; 
• во втором полугодии -240 шт ; 
- в последующем году - 260 шт. 
6.  Планируемый срок начала использования приспособления – 1 апреля планируемого года. 
 
2. Задание 
1. По заданному перечню работ, построить сетевой график. 
 2. Определить продолжительности полных путей графика. 
 3. Определить и выделить критический путь.  
4. Определить резерв времени каждого пути.  
5. Определить коэффициенты напряженности пути.  
6. Определить ранние и поздние сроки начала и окончания работы.  
7. Определить полный резерв времени каждой работы.  
Исходные данные  
Пути сетевого графика: 
 L1: 0-1, 1-2, 2-5, 5-7, 7-8 
 L2: 0-1, 1-4, 4-7, 7-8  
L3: 0-1, 1-4, 4-5, 5-7, 7-8  
L4: 0-1, 1-3, 3-6, 6-7, 7-8 
 
 Продолжительность работ: 

0-1 1-2 1-3 1-4 2-5 3-6 4-5 4-7 5-7 6-7 7-8 
3,0 3,0 3,0 4,0 4,0 5,0 3,5 6,0 4,5 5,5 1,0 

 
Критерии оценки:  

- оценка «зачтено» выставляется студенту, если модель проекта, блок-схема или фрагмент 
календарного плана разработаны в полном объёме и все параметры определены корректно; 

- оценка «не зачтено» выставляется, если модель проекта, блок-схема или фрагмент 
календарного плана разработаны с грубыми ошибками, не позволяющими сделать корректный 
вывод о показателях проекта. 

 
Составитель    А.А. Шерстяков 
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